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1. SLOVO PřEDSEDY SPRĆVNĉ RADY 

VzdŊl§vac² centrum pro veŚejnou spr§vu ĻR, o.p.s. (d§le jen 

spoleļnost) jiģ ġestn§ct let slouģ² veŚejn® spr§vŊ, pro zvĨġen² 

jej² ¼rovnŊ a zlepġen² jej²ch schopnost² bĨt spr§vou modern², 

dynamickou a z§roveŔ i pŚ²vŊtivou k obļanŢm. 

Rok 2007 byl ve spoleļnosti, pokud by se mŊl zjednoduġenŊ 

charakterizovat, rokem zmŊn, pŚedevġ²m v jej²m veden². 

Spr§vn² rada byla do znaļn® m²ry obmŊnŊna, protoģe mnohĨm 

jej²m ļlenŢm skonļila doba jejich pŢsoben² podle z§kona ļ. 

248/1995 Sb o obecnŊ prospŊġnĨch spoleļnostech. Z toho 

dŢvodu ukonļil v prŢbŊhu uplynul®ho roku sv® pŢsoben² ve 

funkci pŚedsedy spr§vn² rady RNDr. Josef Postr§neckĨ. Mysl²m, ģe jeho pŚesvŊdļen² o 

prospŊġnosti spoleļnosti a jeho poctivĨ pŚ²stup k vĨkonu pŚedsedy spr§vn² rady velkou 

mŊrou napomohl k pŚekon§n² person§ln²ch probl®mŢ ve veden² spoleļnosti v minul®m 

obdob². DŊkuji mu i touto cestou za pr§ci pro spoleļnost. RovnŊģ dŊkuji i ostatn²m ļlenŢm 

spr§vn² rady. 

Od dubna 2007 je novou Śeditelkou na z§kladŊ vĨsledkŢ vĨbŊrov®ho Ś²zen² Mgr. KvŊta 

Halanov§. M§ dlouholet® zkuġenosti ze samospr§vy, z Śeġen² probl®mŢ z rŢznĨch oblast² 

veŚejn®ho ģivota. VŊŚ²m proto, ģe se osvŊdļ² a spoleļnost bude za jej²ho veden² dlouhodobŊ 

vzkv®tat. Prvn² ļ§st roku 2007 byla povŊŚena Ś²zen²m pan² Ivanka Zdr§halov§, kter® rovnŊģ 

dŊkuji. 

Skuteļnost, ģe spoleļnost pŚekonala nelehk® minul® obdob² bez zjevn®ho vĨkyvu, svŊdļ² o 

jej²m dobr®m z§kladŊ. Ten tvoŚ² dlouholet® pevn® postaven² mezi obdobnĨmi vzdŊl§vac²mi 

zaŚ²zen²mi a zejm®na jej² pracovn²ci se svĨmi schopnostmi, zkuġenostmi a velkĨm 

pracovn²m nasazen²m. Pr§vŊ jim patŚ² m® podŊkov§n² za jejich pr§ci v roce 2007. 

ObecnŊ vzdŊl§v§n², a plat² to i ve veŚejn® spr§vŊ, je a zejm®na bude nekonļ²c² proces. Proto 

takov® vzdŊl§vac² zaŚ²zen², kter® bude reagovat na popt§vku solidn² nab²dkou, nemus² m²t 

obavy o pr§ci. Mysl²m, ģe naġe spoleļnost obļas dok§zala pŚidat i nŊco nav²c, napŚ. rychle 

nab²dnout kursy o pŚipravovan® legislativŊ, o novĨch dotaļn²ch programech, o nov®m pojet² 

veŚejn® spr§vy. Smyslem a c²lem odborn® ļinnosti spoleļnosti je bĨt n§pomocna veŚejn® 

spr§vŊ v jej²m ¼sil² o zvĨġen² kvality sluģeb obļanŢm. To je velmi prospŊġn§ ļinnost a jistŊ 

stoj² za to i nad§le v n² pokraļovat.  

 

  

Ing. Ivan ĻernĨ 
pŚedseda spr§vn² rady 
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2. ĐVODNĉ SLOVO řEDITELKY SPOLEĻNOSTI 

V§ģen² ļten§Śi, 

velice rychle ubŊhl dalġ² rok a my V§m pŚedkl§d§me VĨroļn² 

zpr§vu za rok 2007. Jako v letech minulĨch si mŢģete pŚeļ²st 

vġechny dŢleģit® informace a sezn§mit se zpr§vami z 

jednotlivĨch oddŊlen² a poboļek, dozvŊdŊt se, jak naġe 

spoleļnost hospodaŚila i zaznamenat  zmŊny, kter® se bŊhem 

roku ud§ly. 

Dalo by se Ś²ci, ģe pr§vŊ zmŊny jsou charakteristickĨm rysem 

roku 2007. Prostupuj² celĨm obdob²m a pŚedstavuj² i z§kladn² 

vĨchodisko pro rok 2008. 

MŢj n§stup do ļela spoleļnosti v dubnu roku 2007 pŚedznamenal hled§n² nejlepġ²ch forem a 

metod uvnitŚ spoleļnosti a samozŚejmŊ novĨ pohled na ļinnost i prezentaci VzdŊl§vac²ho 

centra pro veŚejnou spr§vu ĻR, o. p. s. Jako hlavn² kriterium jsem zvolila kvalitu. 

M§me na co navazovat ï dlouhodob® vĨsledky spoleļnosti n§s zavazuj², neboŠ poļet 

¼ļastn²kŢ a akc², dlouh® seznamy akreditovanĨch vzdŊl§vac²ch programŢ i poļty vydanĨch 

certifik§tŢ mluv² samy za sebe. Spokojit se s dosaģenĨm ale nemŢģeme. Proto od dubna 

doch§zelo postupnŊ ke zmŊn§m person§ln²m, tak aby se pos²lilo napŚ²klad oddŊlen² projektŢ 

a do poboļek pŚiġli nov² kolegov® (v naġem pŚ²padŊ sp²ġe kolegynŊ). Spr§vn² rada 

aktualizovala a vydala nov® smŊrnice a doġlo i na nov® vnitŚn² pŚedpisy. S vervou jsme se s 

kolegynŊmi a kolegy pustili do propagace spoleļnosti, podali n§vrh na registraci nov®ho 

loga. Zaļali jsme uvaģovat o z²sk§n² certifik§tu kvality pro spoleļnost, zamŊŚili jsme se na 

z²sk§v§n² novĨch odbornĨch lektorŢ a pos²len² vztahŢ se st§vaj²c²mi. Rozhodli jsme se opŊt 

uskuteļnit vĨroļn² setk§n² naġich spolupracovn²kŢ, zamŊstnancŢ a lektorŢ a semin§Ś pro 

nov® zamŊstnance i m®nŊ zkuġen® lektory. 

V centru naġ² pozornosti zŢst§v§ poskytov§n² odbornĨch vzdŊl§vac²ch programŢ, 

pokraļov§n² a rozv²jen² projektŢ, v nichģ jsme z²skali opravdu bohat® zkuġenosti. PŚ²kladem 

mŢģe bĨt Benchmarkingov§ iniciativa 2005 ļi pŚ²prava inspektorŢ soci§ln²ch sluģeb nebo 

VzdŊl§v§n² pracovn²kŢ soci§ln² sf®ry ï JPD 3. Nad§le chceme svĨmi sluģbami pomoci 

zlepġovat profesionalitu pracovn²kŢ veŚejn® spr§vy, nab²zet takov® vzdŊl§vac² aktivity, ve 

kterĨch ¼Śedn²ci i volen² zastupitel® z²skaj² odborn® znalosti a dovednosti a obohat² sv® 

vŊdomosti i osobnosti. 

O naġich aktivit§ch si pŚeļtete podrobnosti na dalġ²ch stran§ch VĨroļn² zpr§vy a j§ vŊŚ²m, ģe 

V§s zaujme. Dalġ² potŚebn® podrobnŊjġ² informace najdete na naġich webovĨch str§nk§ch 

www.vcvscr.cz 

  
Mgr. KvŊta Halanov§ 

Śeditelka 
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3. O SPOLEĻNOSTI 

VzdŊl§vac² centrum pro veŚejnou spr§vu ĻR, o. p. s. je obecnŊ prospŊġn§ spoleļnost, 

zaps§na MŊstskĨm soudem v Praze, odd²l O, vloģka 175 dne 11. ļervence 2000. 

Jsme instituce akreditovan§ Ministerstvem vnitra ĻR, dne 26. listopadu 2002, podle z§kona 

ļ. 312/2002 Sb. pod ļ²slem AK I./I-12/2002. Dne 10. listopadu 2005 byla jej² akreditace pod 

stejnĨm ļ²slem dle vĨġe uveden®ho z§kona obnovena. Spoleļnost je d§le akreditov§na u 

Ministerstva ġkolstv², ml§deģe a tŊlovĨchovy ĻR pod ļ²slem jednac²m 33 410/2005-25 a u 

Ministerstva pr§ce a soci§ln²ch vŊc² pod ļ²slem akreditace 2007/098 ï I. 

Jm®nem spoleļnosti VCVS ĻR, o. p. s. samostatnŊ jednaj² a podepisuj² spoleļnŊ vģdy dva 

ļlenov® spr§vn² rady. 

ředitelkou spoleļnosti VCVS ĻR, o. p. s. je od dubna 2007 Mgr. KvŊta Halanov§. Od Ś²jna 

2006 do dubna 2007 Spr§vn² rada povŊŚila Ś²zen²m spoleļnosti pan² Ivanku Zdr§halovou. 

3.1 Posl§n² 

Rozvoj demokracie a dobrĨch metod veŚejn® spr§vy prostŚednictv²m systematick®ho a 

c²len®ho programu vzdŊl§v§n² a sluģeb pro volen® pŚedstavitele a pracovn²ky veŚejn® 

spr§vy. Program vzdŊl§v§n² a sluģeb mus² reagovat na st§vaj²c² potŚeby a pŚedj²mat budouc² 

vĨvoj v oblasti veŚejn® spr§vy. 

3.2 Vize 

St§t se poskytovatelem kvalitn²ch vzdŊl§vac²ch sluģeb komplexn²ho rozvoje pracovn²kŢ 

veŚejn® spr§vy a volenĨch pŚedstavitelŢ. Vystupovat jako organizace reprezentuj²c² nov® 

trendy v oblasti rozvoje a modernizace veŚejn® spr§vy. 

3.3 LektoŚi 

Svoji ļinnost VCVS ĻR, o. p. s. realizuje prostŚednictv²m profesion§ln²ho tĨmu intern²ch a 

extern²ch lektorŢ a konzultantŢ, jejichģ odbornĨ rozvoj patŚ² mezi naġe kl²ļov® priority. 

3.4 PŚedmŊt ļinnosti 

 vzdŊl§vac² sluģby k rozvoji st§tn² spr§vy, samospr§vy a m²stn²ch iniciativ, soci§ln²ch 

sluģeb, pedagogickĨch a ostatn²ch pracovn²kŢ ve ġkolstv² a dalġ²ch c²lovĨch skupin 

veŚejn®ho sektoru 

 odborn® semin§Śe, vzdŊl§vac² akce a konference 

 projekty, odborn® analĨzy 

 zprostŚedkov§n² zahraniļn²ch zkuġenost² 
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3.5 ZamŊŚen² ļinnosti 

 zvyġov§n² kvality vĨkonu veŚejn® spr§vy v jednotlivĨch spr§vn²ch ļinnostech 

 pŚ²prava na plnŊn² kaģdodenn²ch ¼kolŢ veŚejn® spr§vy ï nab²dka spoleļnosti poskytuje 

v²ce neģ 100 kurzŢ z oblasti spr§vn²ho pr§va, obecn® a soci§ln² legislativy, ekonomiky, 

financ², hospodaŚen² obc², soci§lnŊ-psychologickĨch t®mat, ģivotn²ho prostŚed², Ś²zen² a 

administrativy, komunikace, manaģerskĨch dovednost², apod. 

 rozvoj demokracie v ĻR 

3.6 Organizaļn² struktura 

 ¼stŚed² v Praze a 11 region§ln²ch poboļek po cel® ĻR 
o Ļesk® BudŊjovice 
o Sokolov 
o Liberec 
o Pardubice 
o PlzeŔ 
o Brno 
o Jihlava 
o Olomouc 
o Ostrava 
o Zl²n 
o StŚedn² Ļechy (v Praze) 

3.7 Ļlenstv² v organizac²ch 

 AIVD ï Asociace instituc² vzdŊl§v§n² dospŊlĨch 

 ĻAVIVS ï Ļesk§ asociace vzdŊl§vac²ch instituc² veŚejn® spr§vy 

 ENTO ï Evropsk§ s²Š vzdŊl§vac²ch organizac² pro m²stn² a region§ln² spr§vu 

 NISPAcee ï S²Š instituc² a ġkol veŚejn® spr§vy StŚedn² a VĨchodn² Evropy 

3.8 Ļeġt² partneŚi 

 Svaz mŊst a obc² ĻR 

 Asociace krajŢ ĻR 

 Sdruģen² tajemn²kŢ mŊst a obc² ĻR 

 Ministerstvo pro m²stn² rozvoj ĻR 

 Ministerstvo vnitra ĻR 

 Ministerstvo financ² ĻR  

 Ministerstvo pr§ce a soci§ln²ch vŊc² ĻR 

 Ministerstvo ġkolstv² ml§deģe a tŊlovĨchovy ĻR 

 Institut pro m²stn² spr§vu Ministerstva vnitra ĻR 

 Nadace pro rozvoj obļansk® spoleļnosti (NROS) 

 Informaļn² centrum nadac² (ICN) 

3.9 Zahraniļn² partneŚi 

 Svaz holandskĨch mŊst a obc² (VNG) 

 Britsk® manaģersk® centrum pro m²stn² spr§vu (IdEA) 

 Asoci§cia vzdel§vania samospr§vy, Slovensk§ republika 

 Civitas Georgica, Gruzie 
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3.10 Spr§vn² rada 

 PŚedseda 

 

 

 

 

 

 
 

 

  

 

    RNDr. Josef Postr§neckĨ      Ing. Ivan ĻernĨ  

           do ļervence 2007      od 12. ļervence 2007 

 

 Ļlenov® 

o Ing. Anton²n Liberda do ļervence 2007 

o Ing. Michal Rabas 

o Doc. Ing. JiŚ² Volf, CSc. 

o Ing. Martin Puġ 

o JUDr. Simeona Zikmundov§ 

o Dagmar NohĨnkov§ 

o Mgr. Daniela Vernerov§ 

o Ing. JiŚ² Houdek od 12. ļervence 2007 

 

3.11 Dozorļ² rada 

 PŚedseda 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

     Josef Martinic  

       do ļervna 2007 

 

 Ļlenov® 

o ZdeŔka Markov§ do bŚezna 2007 

o RNDr. JiŚ² Maġek, CSc.  

o Ing. Jozef ńurļanskĨ od 28. ļervna 2007 
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3.12 ZamŊstnanci 

Pracovn² tĨm 32 odbornĨch pracovn²kŢ k 31. 12. 2007 tvoŚili n²ģe uveden² pracovn²ci. 

Pracovn²ci ¼stŚed² spoleļnosti 

 Mgr. KvŊta Halanov§ Śeditelka (od 10. 4. 2007) 

 Lenka Grusov§ asistentka Śeditelky 

 Ing. Jana Vold§nov§ manaģerka projektŢ  

 Ing. Viktor Marek koordin§tor projektŢ   

 Mgr.Marie Kubal²kov§ koordin§torka projektŢ (od 21.5.2007) 

 Bc. Michaela KotŊġovsk§ asistentka odd. projektŢ (od 1. 3. 2007) 

 Bc. Be§ta Tomeļkov§ koordin§torka projektŢ (do 31.5.2007) 

 Ivana Zdr§halov§ manaģerka vzdŊl§v§n²  

 PhDr. V§clava HoŚavov§ manaģerka vzdŊl§v§n² (do 31.1.2007) 

 Jitka Bauerov§ koordin§torka vzdŊl§v§n²  

 Jaroslava Veinerov§ ¼ļetn² 

 Dagmar Neuģilov§ ¼ļetn² 

 

Pracovn²ci region§ln²ch poboļek 

 Mgr. Gabriela Bauerov§ Ļesk® BudŊjovice 

 Mgr. Sylvie Doleģalov§ Sokolov 

 Pavl²na Jarmarov§ Sokolov (od 18.6.2007) 

 Martina VaŔkov§ Sokolov 

 Ing. Jitka Lochmanov§ Liberec 

 Ing. Jitka Pokorn§ Liberec (do 31.7.2007) 

 Ing. Magdal®na Petrekov§ Liberec (od  1.8.2007)  

 Mgr. JiŚ² KŚeļan Pardubice 

 Helena ĠtŊdroŔov§ Pardubice 

 Mgr. Dana Gajdoġ²kov§ PlzeŔ 

 Mgr. Stanislava ReģŔ§kov§ Brno 

 Martina Menclov§ Brno 

 Ing. Frantiġek H§va Jihlava   

 Ing. Marie Hronov§ Jihlava (do 28.2.2007) 

 Ing. Ivana ĠtŊp§nov§ Jihlava (od 1.8.2007) 

 ZdenŊk Kotul§k, MBA Olomouc 

 Mgr. OndŚej B. Jureļka Olomouc 

 Ing. Vladislav DvoŚ§k Ostrava  

 Ing. ZdenŊk Milata Ostrava 

 Milan Andr§ssy Ostrava 

 Tereza Andr§ssyov§ Ostrava 

 Ing. ZdenŊk Jandora Zl²n 

 PhDr. V§clava HoŚavov§ StŚedn² Ļechy (od 1.2.2007) 

 Helena Ponocn§ StŚedn² Ļechy 
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4. VZDŉLĆVACĉ AKTIVITY 

V roce 2007 jsme pokraļovali v ļinnosti zamŊŚen® na implementaci  z§konŢ 312/2002 Sb. o 

vzdŊl§v§n² ¼Śedn²kŢ ¼zemnŊ samospr§vnĨch celkŢ do naġich vzdŊl§vac²ch aktivit. 

Orientovali jsme se na pŚ²pravu kurzŢ k akreditac²m vyplĨvaj²c²m z tohoto z§kona. ZamŊŚili 

jsme se tak® na obnovu akreditac² u kurzŢ, u kterĨch proġla 3let§ lhŢta. V roce 2007 byla 

udŊlena akreditace 13 novĨm vzdŊl§vac²m programŢm a u 17 programŢ byla 

akreditace obnovena. 

Naġimi prioritami nad§le zŢstala aplikace z§konŢ do praxe, ġkolen² k rŢznĨm spr§vn²m 

ļinnostem, kter® vykon§vaj² ¼Śedn²ci ĐSC, pŚ²prava a realizace kurzŢ v dalġ²ch ļinnostech 

veŚejn® spr§vy (krizov® Ś²zen², stabilizace veŚejnĨch rozpoļtŢ, personalistice, Ś²zen² informac² 

na ¼Śadech, komunikace apod.).  

Aktivity byly tak® zamŊŚeny na ġkolen² volenĨch pŚedstavitelŢ obc². C²lem bylo napomoci jim 

v plnŊn² kaģdodenn²ch ¼kolŢ, zejm®na v oblasti financ², hospodaŚen² s majetkem obc² a 

pŚ²spŊvkovĨch organizac². 

4.1 Akreditovan® vzdŊl§vac² programy  

Z celkov®ho poļtu 945 vzdŊl§vac²ch kurzŢ v 11 region§ln²ch poboļk§ch, oddŊlen² 

vzdŊl§v§n² a oddŊlen² projektŢ, bylo realizov§no 667 akreditovanĨch kurzŢ. Poļet vydanĨch 

osvŊdļen² dle z§kona 312/2002 Sb. o vzdŊl§v§n² ¼Śedn²kŢ byl 22112. 

Akreditovan® vzdŊl§vac² programy u MV podle z§kona ļ. 312/2002 Sb.  

(stav k 31. 12. 2007) 

N§zev akreditovan®ho vzdŊl§vac²ho programu Ļ²slo AK 

Vstupn² vzdŊl§v§n² ¼Śedn²kŢ ¼zemn²ch samospr§vnĨch celkŢ AK I./VV-10/2002 

PraktickĨ vĨkon finanļn² kontroly  AK I./PV-10/2002 

Finanļn² Ś²zen²  AK I./VEPO-1/2003 

Soci§lnŊ psychologick® aspekty pr§ce soci§ln²ho pracovn²ka AK I./PV-8/2002 

Soci§lnŊ psychologickĨ vĨcvik AK I./PV-9/2002 

Soci§ln² p®ļe a soci§ln² sluģby  AK I./PV-5/2002 

Rozhodov§n² podle stavebn²ho z§kona v praktickĨch pŚ²kladech AK I./PV-7/2002 

Spisov§ sluģba ve st§tn² spr§vŊ a samospr§vŊ AK I./PV-4/2002 

ř²zen² chodu ¼Śadu AK I./VEPO-6/2003 

HospodaŚen² s obecn²m majetkem AK I./PV-98/2003 

Đļetnictv² obc² a pŚ²spŊvkovĨch organizac² zŚ²zenĨch ĐSC AK I./PV-100/2003 

Rozpoļet, rozpoļtov§ skladba a rozpoļtov® urļen² dan² AK I./PV-99/2003 

Krizov® Ś²zen² AK I./PV-109/2003 

Person§ln² Ś²zen² AK I./VE-64/2006 

Vyuģit² struktur§ln²ch fondŢ v programov®m obdob² 2007-2013 AK/VE-20/2003 

Zvl§ġtn² odborn§ zpŢsobilost pro vĨkon spr§vn² ļinnosti pŚi finanļn²m 
hospodaŚen² ¼zemn²ch samospr§vnĨch celkŢ 

AK II./ZOZ-150/2003 

VnitŚn² a vnŊjġ² komunikace ¼Śadu AK I./PV-310/2004 
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Z§kon o zad§v§n² veŚejnĨch zak§zek AK I./PV-311/2004 

M²stn² poplatky v praxi obc² AK I/PV-334/2004 

Evidence obyvatel, obļansk® prŢkazy a cestovn² doklady  AK I./PV-349/2004 

Role obce v ochranŊ ģivotn²ho prostŚed² AK I./PV-357/2004 

PŢsobnost obc² a krajŢ na ¼seku ģivnostensk®ho podnik§n² AK I./PV-355/2004 

Uzn§v§n² odborn® kvalifikace v oblasti ģivnostensk®ho podnik§n² AK I./PV-356/2004 

PohŚebnictv² AK I./PV-401/2004 

Stavebn² Ś²zen² a ochrana ģivotn²ho prostŚed² AK I./PV-404/2004 

PŚestupkov® Ś²zen² - aktuality a praxe (vedouc² ï prŢbŊģn®) AK I./VE-63/2004 

PŚestupkov® Ś²zen² - aktuality a praxe AK I./PV-888/2005 

Obec a pozemn² komunikace  AK I./PV-435/2004 

MimoŚ§dn® situace v obci (vedouc² ï prŢbŊģn®) AK I./VE-65/2004 

Spr§vn² Ś§d  AK I./PV-539/2004 

OdmŊŔov§n² zamŊstnancŢ ve veŚejn® spr§vŊ a veŚejnĨch sluģb§ch AK I./VE-79/2004 

Vyuģ²v§n² a poskytov§n² informac² AK I./ PV-575/2004 

Intern² audit AK I./PV-599/2004 

UplatnŊn² z§kona o DPH ve veŚejn® spr§vŊ AK I./PV-633/2005 

Spr§vn² Ś²zen² v praxi ģivnostenskĨch ¼ŚadŢ AK I./PV-640/2005 

Zvl§ġtn² matrika AK I./PV-648/2005 

Veden² matrik AK I./PV-647/2005 

St§tn² obļanstv² AK I./PV-646/2005 

Rodinn® pr§vo v praxi matrik AK I./PV-765/2005 

Spr§vn² Ś²zen² veden® odbory ģivotn²ho prostŚed² AK I./PV-766/2005 

VyvlastŔov§n² pozemkŢ a staveb AK I./PV-771/2005 

Stavebn² pr§vo - aktu§ln² zmŊny a praxe AK I./PV-770/2005 

Reprodukce majetku, technick® zhodnocen², opravy  AK I./PV-776/2005 

PŚ²stup k dŊtem kter® jsou pachateli nebo obŊŠmi trestnĨch ļinŢ  AK I./PV-868/2005 

Detekce n§sil² na d²tŊti AK I./PV-869/2005 

Soudn² spor o d²tŊ, jedn§n² s rodiļi a s d²tŊtem AK I./PV-870/2005 

Spr§vn² Ś²zen² na ¼seku matrik AKI./PV-881/2005 

Spisov§ sluģba ve veŚejn® spr§vŊ v kontextu spr§vn²ho Ś§du AK I./PV-896/2005 

Spr§vn² Ś§d pro ģivnostensk® ¼Śady AK I./PV-941/2005 

PracovnŊ pr§vn² vztahy v ¼Śadech obc², mŊst a krajŢ AK I./VEPO-80/2005 

Asertivn² jedn§n² ve veŚejn® spr§vŊ AK I./PV-996/2005 

Selfmanagement - Ś²zen² osobn²ho rozvoje AK I./VEPO-81/2005 

Aplikace spr§vn²ho Ś§du v soci§lnŊ pr§vn² ochranŊ dŊt² AK I./PV-1015/2005 

Ochrana dŊt² zanedb§vanĨch, zneuģ²vanĨch a tĨranĨch v pr§vu a praxi AK I./PV-1014/2005 

Vidimace a legalizace AK I./PV-1041/2005 

Vodopr§vn² Ś²zen² AK I./PV-1058/2005 

Z§kon o finanļn² kontrole v obc²ch (postupy k zaved. syst®mŢ finanļn² kontroly) AK I./PV-19/2006 

Spr§vn² ļinnosti na ¼seku dopravy AK I./PV-28/2006 

Protipr§vn² ļinnost ml§deģe AK I. PV-29/2006 

Spr§vn² Ś²zen² v oblasti ochrany pŚ²rody, krajiny a pŢdy AK I./PV-61/2006 

ObecnŊ z§vazn® vyhl§ġky a naŚ²zen² obce AK I./PV-87/2006 

Z§kon o obc²ch, z§kon o kraj²ch AK/PV-138/2006 

Z§k. o ģivotn²m a existenļn²m minimu a z§k. o pomoci v hmotn® nouzi v praxi AK/PV-139/2006 

Ochrana osobn²ch ¼dajŢ AK/PV-140/2006 

N§prava vadnĨch aktŢ spr§vn²ho org§nu AK/PV-141/2006 

Tvorba vyhl§ġek o m²stn²ch poplatc²ch AK/PV-142/2006 

Peļovatelsk§ sluģba jako souļ§st z§kona o soci§ln²ch sluģb§ch AK/PV-143/2006 

Z§konn® moģnosti jedn§n² s agresivn²mi klienty v soci§ln²m styku AK/PV-144/2006 
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Obec a veŚejnĨ poŚ§dek AK/PV-176/2006 

P²semn§ a elektronick§ komunikace - ¼prava p²semnost² a akt. zmŊny AK/PV-177/2006 

Peļovatelsk§ sluģba ve svŊtle z§kona o soci§ln²ch sluģb§ch AK/PV-188/2006 

Z§kon o soci§ln²ch sluģb§ch v praxi AK/PV-189/2006 

Postup pŚi ukonļen² a zah§jen² volebn²ho obdob² zastupitelstva obce AK/PV-190/2006 

Ochrana pŚed dom§c²m n§sil²m AK/PV-196/2006 

Pr§ce soci§ln²ho kur§tora AK/PV-294/2006 

Z§kon²k pr§ce v praxi AK/PV-335/2006 

VyŚizov§n² st²ģnost² a petic AK/PV-336/2006 

Soci§ln² sluģby a pŚ²spŊvek na p®ļi AK/PV-337/2006 

Zvl§ġtn² ļ§st vzdŊl§v§n² vedouc²ch ¼Śedn²kŢ (10 samostatnĨch kurzŢ  - info web) AK/VEPO-10-17/2006 

Z§kon o stŚetu z§jmŢ v aplikaļn² praxi AK/VE-84/2006 

ĢivnostenskĨ z§kon ve vazbŊ na insolvenļn² z§kon AK/PV-363/2006 

Pam§tkov§ p®ļe a novĨ stavebn² z§kon AK/PV-61/2007 

Soci§ln² ġetŚen² v rodin§ch AK/PV-101/2007 

N§hradn² vĨchova AK/PV-133/2007 

Vztahy mezi rodiļi a dŊtmi AK/PV-134/2007 

Pam§tkov§ p®ļe - aktuality a praxe AK/PV-135/2007 

Registrace poskytovatelŢ soci§ln²ch sluģeb a financov§n² soci§ln²ch sluģeb AK/PV-136/2007 

Đstavn² vĨchova a jej² aplikace AK/PV-168/2007 

Z§kon o ¼Śedn²c²ch ¼zemn²ch samospr§vnĨch celkŢ AK/VE-62/2007 

Zaļ²n§me s Ś²zen²m procesŢ a rizik v ¼ŚadŊ (z§kon o finanļn² kontrole v praxi) AK/VE-63/2007 

Opatrovnictv² AK/PV-260/2007 

řeġen² krize rodiny a dopady na d²tŊ AK/PV-277/2007 

Prevence ohroģen² syndromem vyhoŚen² AK/PV-278/2007 

VĨhern² hrac² pŚ²stroje - povolov§n² a kontrola AK/PV-312/2007 

 

Akreditovan® vzdŊl§vac² programy u MPSV podle z§kona ļ. 108/2006 Sb.  

(stav k 31. 12. 2007) 

N§zev akreditovan®ho vzdŊl§vac²ho programu Ļ²slo AK 

Individu§ln² vzdŊl§vac² pl§n 2007/137-SP 

VzdŊl§vac² pl§n organizace 2007/208-SP 

Autodiagnostick§ metoda 2007/209-SP 

Jedn§n² a moģnosti komunikace s probl®movĨmi klienty 2007/326-SP 

Opatrovnictv² 2007/486-SP 

Syndrom vyhoŚen² 2007/487--SP 

Metody kvality 2007/428-SP 

Benchmarking v soci§ln²ch sluģb§ch 2007/432-SP 

Strategick® Ś²zen² 2007/430-SP 

Projektov® Ś²zen² 2007/431-SP 

ř²zen² lidskĨch zdrojŢ 2007/427-SP 

PŚ²prava poskytovatele na inspekci 2007/429-SP 

Jedn§n² s probl®movĨmi klienty  
 Modul A) - Zvl§d§n² probl®movĨch klientŢ 
 Modul B) - řeġen² konfliktn²ch situac² 
 Modul C) - Psychohygiena v pr§ci soci§ln²ho pracovn²ka 

 
2007/495-SP 
2007/496-SP 
2007/497-SP 
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Akreditovan® vzdŊl§vac² programy u MĠMT podle z§kona ļ. 563/2004 Sb. 

(stav k 31.12. 2007) 

N§zev akreditovan®ho vzdŊl§vac²ho programu Ļ²slo AK 

ModulovĨ kurz - prevence ġikanov§n² na ġkol§ch  29333/2005-25-387 

Đvod do prvn² pomoci pŚi ġikanov§n²  29333/2005-25-387 

Prevence kriminality ml§deģe  29333/2005-25-387 

NovĨ spr§vn² Ś§d a jeho aplikace a ġkolskĨch zaŚ²zen²ch 3921/2006-25-100 

Asertivita  10936/2006-25-229 

Spisov§ sluģba u ġkol 0936/2006-25-229 

Tvorba ġkoln²ho vzdŊl§vac²ho pl§nu 15873/2006-25-376 

Dokumentace ġkoly  23 455/2006-25-501 

Organizaļn² Ś§d - smŊrnice ġkoly  23 455/2006-25-501 

Kontrola zpracov§n² mezd Śeditelem ġkoly  23 455/2006-25-501 

PŚ²prava ġkoly na inspekci  23 455/2006-25-501 

Metodika hospitaļn² ļinnosti  23 455/2006-25-501 

Hodnocen² kvality pr§ce ve ġkole  23 455/2006-25-501 

Pravidla odmŊŔov§n²  23 455/2006-25-501 

Z§kon²k pr§ce v praxi ġkol  23 455/2006-25-501 

Đstavn² vĨchova a jej² aplikace - co lze oļek§vat od jej²ho naŚ²zen²? 15 918/2007-25-402 

4.2 VzdŊl§vac² kurzy realizovan® oddŊlen²m vzdŊl§v§n²  

V roce 2007 oddŊlen² vzdŊl§v§n² pŚipravilo a zrealizovalo 78 kurzŢ coģ ļinilo 137 ġkol²c²ch 

dnŢ. Z toho bylo 64 kurzŢ akreditovanĨch. V r§mci tŊchto kurzŢ bylo proġkoleno 959 

pracovn²kŢ obecn²ch, mŊstskĨch i krajskĨch ¼ŚadŢ a volenĨch zastupitelŢ. Bylo vyd§no 794 

osvŊdļen² dle z§kona ļ. 312/2002 Sb. 

Kurzy byly zamŊŚeny na dŢleģit® oblasti pr§ce ¼Śedn²kŢ veŚejn® spr§vy. Byly pŚipraveny a 

realizov§ny tak, aby svoj² kvalitou a vļasnĨm naļasov§n²m byly pŚ²nosem v pr§ci ¼Śedn²kŢ 

ĐSC. 

VzdŊl§vac² programy ke zvl§ġtn² ļ§sti vzdŊl§v§n² vedouc²ch ¼Śedn²kŢ 

PŚi realizaci vzdŊl§vac²ch programŢ ke zvl§ġtn² ļ§sti vzdŊl§v§n² vedouc²ch ¼Śedn²kŢ jsme 

vych§zeli ze z§kona ļ. 312/2002 Sb. o vzdŊl§v§n² vedouc²ch ¼Śedn²kŢ ï zvl§ġtn² ļ§st. C²lem 

bylo sezn§mit vedouc² ¼Śedn²ky s pŚehledem a charakteristikou spr§vn²ch ļinnost² 

(vymezenĨch vyhl§ġkou MV) vykon§vanĨch podŚ²zenĨmi ¼Śedn²ky a nav§zat na vŊdomosti 

jiģ z²skan® zkouġkou zvl§ġtn² odborn® zpŢsobilosti zpravidla v jednom oboru a tak pŚispŊt k 

rozġ²Śen² komplexnŊjġ²ho pŚehledu, prohlouben² a rozġ²Śen² znalost² dle Ä 27 z§kona 

ļ. 312/2002 Sb.  

Forma vzdŊl§v§n² ï VzdŊl§vac² program je koncipov§n do jednotlivĨch modulŢ. KaģdĨ 

modul vymezuje t®matickou skladbu uvedenĨch pŚedmŊtŢ (spr§vn²ch ļinnost²). Studium je 

prov§dŊno formou elektronick® komunikace, zahrnuje studium uļebn²ch materi§lŢ (studijn²ch 

opor) a moģnost komunikace s lektory zamŊŚenĨch na danou t®matiku.  
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4.3  VzdŊl§vac² akce realizovan® v poboļk§ch 

Hlavn² tŊģiġtŊ ļinnosti VCVS ĻR, o. p. s. se odehr§v§ v poboļk§ch. 

V roce 2007 bylo poboļkami zrealizov§no 945 vzdŊl§vac²ch akc² coģ obn§ġ² 1208 ġkol²c²ch 

dnŢ. Proġkoleno bylo 26570 ¼Śedn²kŢ a pracovn²kŢ ĐSC, coģ je o 1780 v²ce neģ v r. 2006. 
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Poļty ¼ļastn²kŢ v roce 2006 a 2007

 

4.4 Realizovan® akce v roce 2007 

Poboļka 
nebo 
oddŊlen² 

Poļet  akc² 
Poļet 

akreditovanĨch 
akc² 

Poļet dnŢ 
Poļet 
¼ļastn²kŢ 

Poļet 
vydanĨch 
osvŊdļen² 

02 ï Praha OV 78 64 137 959 794 

03 ï Praha OP 192 54 265 3 543 1277 

04 ï Ļesk® BudŊjovice 42 25 43 1 357 1 012 

05 ï Sokolov 58 55 61 1 346 1 250 

06 ï Liberec 53 42 56 1 689 1 372 

07 ï Pardubice 47 43 60 1 391 1 653 

08 ï PlzeŔ 34 32 37 1 140 1 010 

15 ï StŚedn² Ļechy 102 85 116 2 669 2 193 

10 ï Brno 69 66 73 2 379 2 379 

11 ï Jihlava 84 39 86 2 938 2 904 

12 ï Olomouc 89 74 159 2 479 2 339 

13 ï Ostrava 69 64 86 3 866 3 169 

14 ï Zl²n 28 24 29 814 760 

Souļet 945 667 1208 26570 22112 

 

V region§ln²ch poboļk§ch jsou standardnŊ nab²zeny kurzy tĨkaj²c² se obecn® legislativy, 

soci§lnŊ-psychologickĨch t®mat, ekonomiky a finanļn² problematiky, majetku mŊst a obc², 

Ś²zen², stavebn² oblasti apod. Nab²dka pl§novanĨch kurzŢ poboļek, vļetnŊ kontaktŢ je 

zveŚejnŊna na naġich internetovĨch str§nk§ch www.vcvscr.cz. 

       2006                                             2007 
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4.5 SbŊr informac² 

PŚehledy realizovanĨch vzdŊl§vac²ch akc² z jednotlivĨch region§ln²ch poboļek se 

zpracov§vaj² mŊs²ļnŊ. V oddŊlen² vzdŊl§v§n² jsou sumarizov§ny a koncem roku 

analyzov§ny a vyhodnoceny. AnalĨzy vĨsledkŢ je vyuģ²v§no tak® pŚi hodnocen² pracovn²kŢ, 

kter® prob²h§ 1 x za rok. 

4.6 Propagace vzdŊl§vac²ch akc² 

Pl§ny akc² poboļek jsou zpracov§v§ny do jednotn®ho pŚehledu s konkr®tn²mi term²ny a 

m²sty kon§n² na 5 mŊs²cŢ dopŚedu. UpravenĨ pŚehled je zpracov§n v p²semn® formŊ do 

broģury a je tak® k dosaģen² na naġich internetovĨch str§nk§ch www.vcvscr.cz. 

 

Poļet vyġkolenĨch ¼ļastn²kŢ
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5. PROJEKTY A GRANTY VCVS ĻR, o. p. s. 

5.1 Projekty a granty zah§jen® pŚed rokem 2007 

Benchmarkingov§ iniciativa 2005 

Benchmarkingov§ iniciativa 2005 (d§le jen BI 

2005) je dobrovoln®, neform§ln² sdruģen² obc² s 

rozġ²Śenou pŢsobnost², jehoģ c²lem je 

napom§hat zvyġov§n² kvality a efektivnosti 

fungov§n² ¼ŚadŢ a jimi poskytovanĨch sluģeb v 

agend§ch pŚenesen® a samostatn® pŢsobnosti 

prostŚednictv²m benchmarkingov®ho 

porovn§v§n², vĨmŊny zkuġenost² a dobrĨch 

prax² ļlenŢ.  

K 31. 12. 2007 bylo ļleny BI 2005 celkem 63 obc² s rozġ²Śenou pŢsobnost² (a dalġ²ch 23 

mŊst se porovn§valo v r§mci jinĨch projektŢ); oproti r. 2006, kdy bylo do benchmarkingu 

zapojeno celkem 82 obc², se poļet opŊt m²rnŊ zvĨġil. 

V prŢbŊhu roku pracovalo v BI celkem 8 paraleln²ch pracovn²ch skupin (PS), celkem se 

uskuteļnilo 23 setk§n² tĨmŢ, jejichģ program byl v²ce zamŊŚen na hled§n² dobrĨch prax².  

Porovn§v§n² probŊhlo v celkem 54 agend§ch; kaģd® mŊsto sebralo celkem aģ 750 dat, z 

nichģ bylo vypoļ²t§no 386 pomŊrovĨch ukazatelŢ. 

ProstŚednictv²m pr§ce tzv. minitĨmŢ, ¼prav metodiky a n§slednĨch oprav dat pokraļovalo 

ļiġtŊn² datab§ze; rovnŊģ byl proveden rozs§hlĨ upgrade softwarov® aplikace smŊrem k 

vŊtġ²mu uģivatelsk®mu komfortu a rozġ²Śen² funkc².  

V r§mci BI 2005 rozġ²Śila ļinnost o 

dalġ² aktivity; kromŊ ġkolen² 

Đvod do benchmarkingu pro 

nov® ļleny se d§le uskuteļnily: 2x 

Benchmarking pro pokroļil®, 

celkem 4 setk§n² odborn²kŢ ke 

konkr®tn²m problematik§m a 

byly pŚipraveny 4 analĨzy 

vĨsledkŢ benchmarkingov®ho 

porovn§v§n², kter® zpracovaly 

vĨstupy z celkem 22 agend.  

V z§vŊru roku se uskuteļnila 

schŢze ř²d²c²ho vĨboru, kde 

ļlenov® odsouhlasili dalġ² smŊrov§n² aktivit BI 2005 v r. 2008. 
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A: Benchmarking obc² s rozġ²Śenou pŢsobnost²                                                    

B: Realizace strategie kraje pomoc² metody Balanced Scorecard                       

C: N§vrh Śeġen² a monitorov§n² pomoc² metody CAF v r§mci projektu        

ñBudov§n² rozvojov®ho partnerstv² za ¼ļelem pos²len² kapacity pŚi pl§nov§n²  

realizaci programŢ v Kraji Vysoļinaò 

Projekt v r§mci SROP Kraje Vysoļina.  

VCVS ĻR, o. p. s., bylo l²drem projektu, partnery byli CERT Kladno, s.r.o., (aplikace CAF) a 

MEPCO, s.r.o., (aplikace BSC). 

Doba realizace: Ś²jen 2005 - 1. ļervna 2007. Ļ§sti A a C byly dokonļeny v r. 2006, resp. 

2005. 

Ļ§st B zajiġŠovala spoleļnost MEPCO, s.r.o., a dokonļila ji do pololet² r. 2007.   

Celoģivotn² vzdŊl§v§n² pracovn²kŢ v soci§ln²ch sluģb§ch 

Projekt ESF v r§mci OPRLZ. 
L²drem projektu byl EuroProfis, s.r.o.; VCVS ĻR, o. p. s. byl partnerem spolu s 

obļanskĨm sdruģen²m HESTIA a spoleļnost² CS - Project, s.r.o.  

Doba realizace: Ś²jen 2005 - listopad 2007 

C²lem projektu bylo (v souladu se z§konem o soci§ln²ch sluģb§ch) vytvoŚit standardizovanĨ 

syst®m celoģivotn²ho profesn²ho vzdŊl§v§n² pracovn²kŢ v soci§ln²ch sluģb§ch.  

Po vytvoŚen² akreditaļn²ho syst®mu MPSV ĻR 

v r. 2006 bylo v r. 2007 hlavn² aktivitou VCVS 

ĻR, o. p. s. organizace a zajiġtŊn² proġkolen² 

402 pracovn²kŢ poskytovatelŢ soci§ln²ch 

sluģeb z cel® republiky v autodiagnostick® 

metodŊ a metodice pŚ²pravy individu§ln²ch 

vzdŊl§vac²ch pl§nŢ; z nich 60 vedouc²ch 

pracovn²kŢ bylo d§le nav²c jeġtŊ proġkoleno v 

pŚ²pravŊ pl§nŢ vzdŊl§v§n² organizace. 

VĨstupem vzdŊl§v§n² byly pŚipraven® 

individu§ln² vzdŊl§vac² pl§ny a pl§ny vzdŊl§v§n² organizace, kter® prezentovali pracovn²ci, 

resp. vedouc² pracovn²ci poskytovatelŢ pŚi obhajob§ch . 

Dalġ²mi aktivitami byla pŚ²prava a realizace proġkolen² 13 lektorŢ a pŚ²prava a pilotn² 

realizace 4 novĨch kurzŢ, jichģ se z¼ļastnilo celkem 80 pracovn²kŢ poskytovatelŢ 

soci§ln²ch sluģeb. 

V r§mci projektu byly rovnŊģ pŚipraveny akreditace celkem 7 kurzŢ u MPSV.  

CelĨ projekt byl zakonļen celost§tn² konferenc².   
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Modern² metody Ś²zen² kvality na ¼Śadech 

Projekt v r§mci OPRLZ, opatŚen² 4.1 

L²drem projektu bylo MEPCO, s.r.o.; 

VCVS ĻR, o. p. s. bylo partnerem spolu 

se spoleļnost² CERT Kladno, s.r.o.; 

neform§ln²m partnerem bylo tak® 

Ministerstvo vnitra ĻR. 

Doba realizace: bŚezen 2006 - z§Ś² 2007.  

C²lem projektu bylo podpoŚit zav§dŊn² 

modern²ch n§strojŢ Ś²zen² kvality ve 

veŚejn® spr§vŊ a tak pŚispŊt ke 

zkvalitnŊn² a zefektivnŊn² vĨkonu veŚejn® 

spr§vy, k podpoŚe demokratick®ho vl§dnut² a k pŚenesen² dŢrazu na spokojenost obļana. 

V r. 2007 bylo ¼kolem VCVS ĻR, o. p. s. jako partnera projektu zajistit 3 aktivity 

projektu:  

 dokonļit vzdŊl§vac² ļ§st projektu, zejm®na pro c²lovou skupinu budouc²ch region§ln²ch 

manaģerŢ kvality. Byly realizov§ny celkem 2 kurzy: Kurz lektorskĨch dovednost² a 

ř²zen² chodu ¼Śadu, coģ pŚedstavovalo celkem 9 ġkolic²ch dnŢ.  KurzŢ se z¼ļastnilo 8, 

resp. 18(20) budouc²ch region§ln²ch manaģerŢ kvality a pracovn²kŢ mŊstskĨch ¼ŚadŢ.   

 Implementace benchmarkingu v celkem 23 mŊstech, jejichģ z§stupci pracovali ve 3 

paraleln²ch pracovn²ch skupin§ch (z toho jedna PS se skl§dala z obc² s povŊŚenĨm 

¼Śadem). Celkem se uskuteļnilo 14 setk§n² tŊchto PS a ¼ļastn²ci proġli 

benchmarkingovĨch cyklem a sebrali data za r. 2005 a 2006. 

 PŚipravit publikaci, kter§ byla 

nazv§na Dobr® praxe z 

benchmarkingu. Sv® 

zkuġenosti se zav§dŊn²m 

benchmarkingu a dobrĨch 

prax², kter® byly odhaleny d²ky 

bencharkingu, popsalo 22 

autorŢ z 20 mŊst, a to i z mŊst 

nezapojenĨch do projektu, a 

celkem vytvoŚili 29 pŚ²spŊvkŢ. 

Rozsah zestruļnŊn® publikace 

je 101 stran; kompletn² verze 

na CD obsahuje nav²c jeġtŊ 

formul§Śe, obr§zky, fotografie, 

hypertextov® odkazy, apod. 

CelkovĨ n§klad byl 500 vĨtiskŢ a publikace byla distribuov§na na z§vŊreļn® konferenci, 

na akc²ch BI 2005 a dalġ²ch akc²ch VCVS ĻR, o. p. s. 

CelĨ projekt byl zakonļen celost§tn² konferenc². 
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VzdŊl§v§n² pracovn²kŢ soci§ln² sf®ry - JPD3  

C²lem bylo zvĨġen² kvality poskytovanĨch soci§ln²ch sluģeb na ¼zem² hlavn²ho mŊsta Prahy, 

zvyġov§n² odbornosti pracovn²kŢ poskytuj²c²ch tyto sluģby,  pŚ²prava na narŢstaj²c² povinnosti 

spojen® s novou legislativn² ¼pravou  a napom§h§n² soci§ln²m pracovn²kŢ  v odpovŊdn®m 

pŚ²stupu k Śeġen² problematiky t®to dŢleģit® oblasti naġeho ģivota. 

Aktivity: VytvoŚen² komplexn²ho vzdŊl§vac²ho programu k rŢznĨm oblastem soci§ln² sf®ry, 

zvl§ġtŊ k nov®mu z§konu o soci§ln²ch sluģb§ch, pŚ²prava a realizaci ġkolen², pŚ²prava a 

moder§torsk® zajiġtŊn² diskusn²ho f·ra na t®ma z§kon o soci§ln²ch sluģb§ch - standardy 

kvality soc. sluģeb, registraļn² podm²nky, pŚ²spŊvky na p®ļi, veŚejnĨ opatrovn²k, apod. 

Projekt je urļen pro pracovn²ky soci§ln²ch odborŢ MĻ a zaŚ²zen² zŚizovanĨch MĻ nebo 

MHMP a pro vedouc² pracovn²ky pŚ²spŊvkovĨch organizac². 

VCVS ĻR, o. p. s. je partnerem projektu, nositelem je Centrum soci§ln²ch sluģeb a prevence. 

Koordin§torem projektu byla do 31. 1. 2007 PhDr. V§clava HoŚavov§, od 1. 2. 2007 je 

koordin§torem projektu Ivana Zdr§halov§.  

Dalġ² partneŚi: Asociace obļanskĨch poraden, Ļesk§ asociace streetwork, Humanitas ï 

Profes, o. p. s., ICN, Jabok ï Vyġġ² soci§lnŊ pedagogick§ a teologick§ ġkola. 

Realizace projektu: kvŊten 2006 ï z§Ś² 2008 

Projekt zajiġŠuje oddŊlen² vzdŊl§v§n². 

VytvoŚen² pŊti e-learningovĨch specifickĨch vzdŊl§vac²ch programŢ pro 

veŚejnou spr§vu Kr§lov®hradeck®ho kraje a jejich pilotn² ovŊŚen² 

Ļ²slo opatŚen²  CZ.04.1.03/3.3.08 

Registraļn² ļ. projektu CZ.04.1.03/3.3.08.1/0005 

ESF, OPRLZ (EvropskĨ soci§ln² fond, Operaļn² program rozvoj lidskĨch zdrojŢ) 

C²le projektu:  

Glob§ln² c²l: funguj²c² syst®m dalġ²ho profesn²ho vzdŊl§v§n² odpov²daj²c² potŚeb§m znalostn² 

spoleļnosti. 

SpecifickĨ c²l: Rozvoj vzdŊl§vac² nab²dky dalġ²ho profesn²ho vzdŊl§v§n² o nov® programy a  

nov® formy vzdŊl§v§n². VytvoŚen² pŊti e-learningovĨch vzdŊl§vac²ch programŢ. 

Aktivity:  

 AnalĨza vzdŊl§vac²ch potŚeb a n§rokŢ na e-learning z c²lem stanovit 5 t®mat vhodnĨch 

pro vzdŊl§v§n² 

 AnalĨza n§rokŢ na e-learningovĨ software, n§vrh logick® struktury programu a 

technick®ho zabezpeļen² a vytvoŚen² testovac² verze programu 

 OdladŊn² programu a jeho dokonļen², vypracov§n² uģivatelskĨch pŚ²ruļek 
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 PŚ²prava vzdŊl§vac²ch modulŢ dle vĨsledkŢ AVP a naplnŊn² produktu pŊti t®maty dle 

vĨsledkŢ analĨzy 

 Certifikace pŊti vzdŊl§vac²ch programŢ 

 Pilotn² vzdŊl§vac² cyklus - pŚ²prava projektov®ho tĨmu, lektorŢ a tutorŢ (10 osob) 

 Pilotn² vzdŊl§vac² cyklus 5x - realizace metodou 24/7 

 Evaluace pŊti kurzŢ 

 Z§vŊreļn§ konference, pŚedstaven² produktu, moģn® pŚ²spŊvky participantŢ, pŚed§n² 

certifik§tŢ 

Realizace projektu: 02/2006 ï 06/2007 

Projekt realizovala poboļka Pardubice 

Pos²len² kapacity m²stn²ch a region§ln²ch org§nŢ pŚi pl§nov§n² a realizaci 

programŢ v podm²nk§ch  Pardubick®ho kraje ï opatŚen² 3.3. SROP 

Zadavatelem projektu byl PardubickĨ kraj,  oddŊlen² vzdŊl§v§n² partnerem konsorcia.  

C²lem projektu bylo zvĨġit poļet osob na ¼zem² Pardubick®ho kraje, kter® budou schopn® 

organizovat pŚ²pravu a realizaci projektŢ.  

Projekt byl rozdŊlen do 4 modulŢ ï Ġkolen² TOP manaģerŢ, Ġkolen² euromanaģerŢ, Ġkolen² 

pro potenci§ln² ģadatele a  Ġkolen² pro veŚejnost. 

Aktivity: ZajiġtŊn² koncepce ġkolen², pŚ²prava a realizace modulu ĂĠkolen² pro potenci§ln² 

ģadateleñ. Po absolvov§n² intenzivn²ho ġkol²c²ho cyklu by mŊli bĨt ¼ļastn²ci schopni 

identifikovat svŢj projektovĨ z§mŊr a kvalitnŊ pŚipravit a realizovat svŢj projekt.  

C²lovou skupinou byl veŚejnĨ i soukromĨ sektor.   

Dalġ² partneŚi: DHV, Eurion, Proodos.  

Realizace projektu: Projekt byl ukonļen v srpnu 2007 

Implementace syst®mu kvality Ś²zen² v podm²nk§ch mŊstskĨch  ¼ŚadŢ v  

Olomouck®m kraji 

Financov§no ESF - OP RLZ 4.1   
řeġitel: EDUCOL Olomouc, s.r.o. 

Partner: VCVS ĻR, o.p.s. poboļka Olomouc 

C²l projektu: 

 ZvĨġen² adaptability zamŊstnancŢ ġesti mŊstskĨch ¼ŚadŢ na zmŊny v oblasti Ś²zen² 

kvality  organizac² 

 Zaveden² syst®mu kvality Ś²zen² dle modelu CAF 

 Nav§z§n² spolupr§ce mezi z¼ļastnŊnĨmi ¼Śady vedouc² ke zvĨġen² dopadŢ projektu na      

budouc² kvalitu Ś²zen² v podm²nk§ch mŊstskĨch ¼ŚadŢ 
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Aktivity:  Sezn§men² s CAF ï principy hodnocen² a model CAF, Management a   zav§dŊn² 

zmŊn ï Ś²zen² projektu, tr®nink psychosoci§ln²ch dovednost² dŢleģitĨch pro Ś²zen² projektŢ, 

tĨmov§ pr§ce, Pl§ny zlepġov§n² ï dosahov§n² konsensu a vyjedn§v§n² pŚi sebehodnocen² 

organizace a vĨvoj a uplatŔov§n² pl§nu zlepġov§n², vzdŊl§vac² programy, Vstupn² 

workshop ï po proveden² prvn²ho kola sebehodnocen², diskuse probl®mŢ, pŚedn§ġky 

extern²ch odborn²kŢ, VĨsledky zav§dŊn² zmŊn ï souhrn pŚedeġlĨch aktivit, pŚ²prava na 

monitorov§n² pokroku, benchmarkingu, druh® kolo sebehodnocen², VĨsledky hodnocen² ï 

benchmarking a extern² hodnocen², srovn§n² obou kol sebehodnocen², odborn§ st§ģ a 

z§vŊreļn§ konference. 

Realizace projektu: ļerven 2006 ï listopad 2007 

VzdŊl§v§n² inspektorŢ kvality soci§ln²ch sluģeb 

Projekt v r§mci OPRLZ, opatŚen² 2.1 

L²drem projektu je EuroProfis, s.r.o.; VCVS ĻR, o. p. s. je partnerem spolu s obļanskĨm 

sdruģen²m HESTIA a o.s. Instand. 

Doba realizace: bŚezen 2006 - ¼nor 2008 

C²lem projektu bylo proġkolit celkem 90 inspektorŢ kvality a inspektorŢ soci§ln²ch sluģeb. 

Hlavn² aktivitou VCVS ĻR, o. p. s. bylo zajistit vzdŊl§v§n² inspektorŢ kvality, kter® se 

skl§dalo z tŊchto ļ§st²:  

 ¼vodn² pŊtidenn² teoretick§ vĨuka (T1) 

 jednodenn² pŚedinspekļn² konzultace (P1) u vybranĨch poskytovatelŢ, kam byli 

¼ļastn²ci vys²l§ni spoleļnŊ s lektory ve tŚ²ļlennĨch inspekļn²ch tĨmech 

 pokraļuj²c² tŚ²denn² teoretick§ vĨuka (T2) 

 tŚ²denn² ġkolic² inspekce (P2) opŊt u poskytovatelŢ, kter® provedly 4ļlenn® inspekļn² 

tĨmy sloģen® z inspektora zapsan®ho do seznamu MPSV ĻR, lektora a 2 frekventantŢ 

kurzu 

 jednodenn² teoretick§ vĨuka (T3) 

 jednodenn² poinspekļn² ġetŚen² (P3) u poskytovatelŢ, ve 3ļlenn®m tĨmu sloģen®m z 

lektora a dvou ¼ļastn²kŢ vzdŊl§v§n² 

 z§vŊreļnĨ semin§Ś (ZS) 

Celkem to znamenalo 9 ġkolic²ch dnŢ teoretick® a 

5 dn² praktick® vĨuky, u poskytovatelŢ.  

Đļastn²ci byli rozdŊleni do 3 bŊhŢ, z nichģ kaģdĨ 

se jeġtŊ dŊlil na 2 paraleln² skupiny. 

Na zaļ§tku roku 2007 byl dokonļen 1. bŊh 

vzdŊl§v§n² z§vŊreļnĨmi aktivitami: byly dokonļeny 

zbĨvaj²c² 3denn² ġkolic² inspekce a d§le moduly T3, 
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P3 a ZS. Pot® ¼ļastn²ci pŚipravili sv§ portfolia, kter§ po vyhodnocen² obhajovali pŚed 

3ļlennou komis². Pracovn²ci VCVS ĻR, o. p. s. zajiġŠovali tak® organizaci hodnocen² portfolil² 

a ļleny komise. ĐspŊġn² absolventi byli zaps§ni do Seznamu inspektorŢ kvality soci§ln²ch 

sluģeb MPSV ĻR. 

Aktivity 2. a 3. bŊhu byly rozprostŚeny pŚes t®mŊŚ celĨ rok 2007 a nav²c ļ§steļnŊ prob²haly 

paralelnŊ. Zajistit vzdŊl§v§n² inspektorŢ tak bylo organizaļnŊ a administrativnŊ velmi 

n§roļn®; znamenalo to zorganizovat mnoģstv² aktivit vļetnŊ inspekc² a ġetŚen² u jednotlivĨch 

poskytovatelŢ, rozs§hlou komunikaci s nŊkolika des²tkami osob z v²ce c²lovĨch skupin, 

pŚipravit celou Śadu pap²rovĨch a elektronickĨch materi§lŢ a vĨstupŢ, jakoģ i zajistit rozs§hlou 

archivaci.  

Ve vġech 3 bŊz²ch bylo vyġkoleno celkem 

91 ¼ļastn²kŢ, z nichģ 74 bylo 

doporuļeno k z§pisu do Seznamu. Do 

teoretick® a praktick® vĨuky bylo zapojeno 

celkem 46 lektorŢ a vedouc²ch inspekļn²ch 

tĨmŢ. Do hodnocen² portfoli² a komis² pro 

obhajoby portfoli² bylo zapojeno celkem 28 

inspektorŢ a pracovn²kŢ MPSV ĻR. 

Praktick§ ļ§st vĨuky prob²hala u celkem 

47 poskytovatelŢ ve vġech kraj²ch ĻR, ale 

¼spŊġnŊ proġli ġkolic² inspekc², to znamen§ 

naplnili vġechny standardy kvality, pouze 4 z nich.  

Projekt byl prodlouģen aģ do z§Ś² 2008; v dodateļn®m 4. bŊhu bude vyġkoleno jeġtŊ 28 

inspektorŢ, tentokr§t z Śad ¼Śedn²kŢ krajskĨch ¼ŚadŢ, dle aktualizovan®ho vzdŊl§vac²ho 

programu. 

Partnerstv² Olomouck®ho kraje 

Zak§zka Olomouck®ho kraje na zajiġtŊn² 

benchmarkingov®ho porovn§n² obc² s rozġ²Śenou 

pŢsobnost². 

Doba realizace: leden 2006 - ļerven 2007. 

Z§stupci celkem 10 obc² s rozġ²Śenou 

pŢsobnost² Olomouck®ho kraje pracovali 

pŚ²mo v pracovn²ch skupin§ch Benchmarkingov® 

iniciativy 2005 a mohli se tak porovn§vat nejen 

mezi sebou, ale i s dalġ²mi obcemi sv® velikosti z cel® republiky.  

V r. 2007 byl proveden sbŊr dat za r. 2006 ve vġech definovanĨch agend§ch, porovn§ny 

vĨsledky a na pracovn²ch schŢzk§ch analyzov§ny a diskutov§ny zjiġtŊn® rozd²ly a hled§ny 

dobr® praxe.  
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Partnerstv² Kr§lov®hradeck®ho kraje - benchmarking soci§ln²ch sluģeb 

C²lem projektu je podpora rozvoje m²stn²ch 

partnerstv² prostŚednictv²m benchmarkingov® 

spolupr§ce poskytovatelŢ soci§ln²ch sluģeb se 

zadavateli pŚi zapojen² potŚeb uģivatelŢ na ¼zem² 

Kr§lov®hradeck®ho kraje. 

Doba realizace: listopad 2006 - ļerven 2008. 

Po ¼vodn²m semin§Śi a proġkolen² l²drŢ a ļlenŢ 

pracovn²ch skupin pracovalo v r. 2007 paralelnŊ 

celkem 8 PS, sloģenĨch ze z§stupcŢ poskytovatelŢ, kteŚ² postupnŊ za metodick® podpory 

metodikŢ a l²drŢ vydefinovali metodiku pro benchmarkingov® porovn§v§n² vġech 33 typŢ 

soci§ln²ch sluģeb, kter® jsou na ¼zem² kraje. Kaģd§ metodika obsahuje cca 140 - 160 

vstupn²ch dat. 

Po pilotn²m sbŊru byly metodiky harmonizov§ny a dopracov§ny a nakonec byko nutno 

kompletnŊ pŚeprogramovat existuj²c² softwarovou aplikaci, kter§ pŚedt²m nebyla 

nastavena pro pl§nov§n² a paraleln² sbŊr nŊkolika souborŢ dat v jednom roce.  

Na podzim byli proġkoleni poskytovatel®, kteŚ² n§slednŊ vloģili do datab§zov® aplikace  

re§ln® ¼daje za r. 2005, 2006 a pl§novan® hodnoty pro dotace na r. 2007 a 2008.  

Projekt prob²h§ v tŊsn® spolupr§ci a za podpory 

krajsk®ho ¼Śadu a kraje, jehoģ politick§ 

reprezentace chce benchmarking vyuģ²vat jako 

n§stroje pro vytvoŚen² syst®mu v²celet®ho 

financov§n² soci§ln²ch sluģeb v kraji. Negativn²m 

jevem vġak je, ģe d²ky politickĨm z§sahŢm 

opozice byly posunuty nŊkter® term²ny, ļ²mģ se 

naruġila logika harmonogramu, a projekt v z§vŊru 

roku ponŊkud ztratil dynamiku. 

V r. 2008 program pokraļuje dalġ²mi ġkolen²mi, sbŊrem dat, analĨzami vĨstupŢ, pŚ²pravou a 

hodnocen²m pl§nŢ rozvoje jednotlivĨch poskytovatelŢ, jakoģ i pŚ²pravou fin§ln²ch vĨstupŢ, 

kter® budou n§strojem - datovou z§kladnou pro rozhodov§n² o dotac²ch. 

5.2 Projekty a granty zah§jen® v roce 2007 

StrategickĨ benchmarking absorpļn² kapacity veŚejn®ho sektoru Olomouck®ho 

kraje 

Zak§zka Olomouck®ho kraje na zajiġtŊn² benchmarkingov®ho porovn§n² absorpļn² kapacity 

obc² s rozġ²Śenou pŢsobnost². 
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Doba realizace: leden - ļerven 2007. 

Po ¼vodn²m semin§Śi byla vytvoŚena pracovn² skupina, do kter® byli zapojeni z§stupci vġech 

13 obc² s rozġ²Śenou pŢsobnost² Olomouck®ho kraje, kter§ postupnŊ vypracovala 

2 metodiky popisuj²c² ¼spŊġnost v z²sk§v§n² a administraci financ² z²skanĨch z extern²ch 

zdrojŢ, a to jak z EU a jinĨch zahraniļn²ch subjektŢ, tak ze zdrojŢ ze st§tn²ho rozpoļtu ĻR. V 

r§mci projektu byly tak® definov§ny a pops§ny dobr® praxe v t®to oblasti, kter® dobŚe 

koresponduj² s t²m, kter§ mŊsta maj² nejlepġ² vĨsledky v z²sk§v§n² a administraci extern²ch 

financ².  

VĨsledky projektu byly prezentov§ny na z§vŊreļn®m semin§Śi a dalġ²ch akc²ch. Po skonļen² 

projektu byly obŊ metodiky, na z§kladŊ souhlasu Olomouck®ho kraje, po m²rnĨch ¼prav§ch 

replikov§ny do datab§ze BI 2005 a budou vyuģity tak® v r§mci BI 2005.  

Zvyġov§n² kvality v soci§ln²ch sluģb§ch na ¼zem² Statut§rn²ho mŊsta Ostrava  

(OPRLZ, opatŚen² 2.1, vĨzva ļ. 2); projekt 

pŚipravilo oddŊlen² projektŢ VCVS ĻR, o. p. 

s. na zak§zku Statut§rn²ho mŊsta Ostravy, 

kter® jej pak pŚedloģilo. 

Doba realizace cel®ho projektu: z§Ś² 2006 - 

duben 2008. 

Dle pravidel vĨzvy nemohlo bĨt VCVS ĻR, o. 

p. s. partnerem, takģe musela pŚipravit 

nab²dku a proj²t vĨbŊrovĨm Ś²zen²m. Jako 

dodavatel pak od  ļervna 2007 zajiġŠovalo ļ§st vzdŊl§v§n². Do konce dubna 2008 jeġtŊ 

zajist² implementaci benchmarkingu.  

V manaģerskĨch metod§ch se ġkolilo 9 skupin manaģerŢ a 9 skupin pracovn²kŢ 

poskytovatelŢ soci§ln²ch sluģeb a ¼ŚadŢ na ¼zem² Statut§rn²ho mŊsta Ostravy, celkem 

390 osob. ManaģeŚi postupnŊ absolvovali 4 dvoudenn² kurzy akreditovan® u MPSV ĻR 

(Strategick® Ś²zen², Projektov® Ś²zen², ř²zen² lidskĨch zdrojŢ a Metody kvality + 

Benchmarking v soci§ln²ch sluģb§ch); pracovn²ci absolvovali soubor 4 jednodenn²ch 

semin§ŚŢ ve stejnĨch t®matech, rovnŊģ akreditovanĨ u MPSV ĻR. 

Do aplikace benchmarking se zapojilo 8 domovŢ pro seniory na ¼zem² Statut§rn²ho mŊsta 

Ostravy.   

5.3 Nov® projekty a nab²dky do vĨbŊrovĨch Ś²zen² podan® v roce 

2007  

Do programu Rozvojov® spolupr§ce MZV ĻR byl pŚedloģen projekt Gruzie 2008: Podpora 

rozvoje spolupr§ce na m²stn² ¼rovni.  
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6. OSTATNĉ AKTIVITY  

6.1 Kurzy, semin§Śe, akce na zak§zku  

KromŊ jiģ zm²nŊnĨch kurzŢ v r§mci vĨġe uvedenĨch projektŢ zajistilo VCVS ĻR, o. p. s.  tyto 

dalġ² vzdŊl§vac² aktivity: 

 Kurz na zak§zku pro vedouc² pracovn²ky MŊstsk®ho ¼Śadu Strakonice Đvod do 

benchmarkingu, kterĨ se uskuteļnil 15. kvŊtna 2007.  

 Na zak§zku MŊsta Uhersk® HradiġtŊ byla pŚipravena AnalĨza vĨsledkŢ z 

benchmarkingu, kter§ sest§vala ze 3 ļ§st²: 

o Profil mŊsta 

o Profil ¼Śadu 

o AnalĨza vĨkonu pŚenesen® pŢsobnosti 

 

 Pro Đstav soci§ln² p®ļe pro dospŊl® Rokytnice v OrlickĨch hor§ch byl na zak§zku 

pŚipraven a realizov§n vzdŊl§vac² program Zvl§d§n² probl®movĨch klientŢ. Tento 

program zahrnoval t®mata:  Śeġen² probl®movĨch situac² a tĨmov§ spolupr§ce, 

psychohygiena v pr§ci soci§ln²ho pracovn²ka, soci§lnŊ psychologick® aspekty pr§ce 

soci§ln²ho pracovn²ka a jedn§n² s probl®movĨmi klienty. VzdŊl§vac² program byl 

pŚipraven pro 2 skupiny  pracovn²kŢ ĐSP , jednak pro ty, kteŚ² se zabĨvaj² pŚ²mou p®ļ² o 

klienty a d§le pro ostatn² pracovn²ky ĐSP. Program byl realizov§n bŊhem srpna ï z§Ś² 

2007. 

 Pro pracovn²ky ĐSP v Rokytnici a Domov dŢchodcŢ v Teplic²ch n/Metuj² byl 

spoleļnŊ zrealizov§n  kurz Jedn§n² a moģnosti komunikace s probl®movĨmi klienty. 

Program byl realizov§n bŊhem z§Ś² ï listopadu 2007. 

 Pro Domov dŢchodŢ v Teplic²ch byl jeġtŊ nav²c realizov§n zak§zkovĨ kurz Jak 

zvl§dnout klienta v duġevn² krizi. Program byl realizov§n bŊhem Ś²jna - prosince 2007. 

 Na zak§zku jsme realizovali pro pracovn²ky Magistr§tu mŊsta Chomutov vzdŊl§vac² 

program Soci§lnŊ psychologick® aspekty pr§ce soci§ln²ho pracovn²ka ï soci§lnŊ 

psychologickĨ vĨcvik. VĨcvik prob²hal v prostor§ch MM Chomutova od kvŊtna 2007 

do Ś²jna 2007. Bylo proġkoleno 6 skupin, kaģd§ skupina se ġkolila 4 dny. V kaģd® 

skupinŊ bylo 15 ï 18  ¼ļastn²kŢ. 

 Kurz na zak§zku pro Diakonii Ļesk® c²rkve evangelick® ï VzdŊl§vac² pl§n 

organizace - 3 denn² kurz probŊhl v Praze ve dnech 15. ï 17. Ś²jna 2007. 

 Kurz na zak§zku pro Farn² charitu Nov® Hrady (Chotovice) na t®ma zvl§d§n² 

probl®movĨch klientŢ, soci§ln² komunikace. Kurz probŊhl ve dnech 27.8.- 28.8. 2007 

v Chotovic²ch v objektu charity. 
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6.2 Prezentace a dalġ² vystoupen² 

 Byl udrģov§n kontakt s naġimi zahraniļn²mi partnery v Nizozem², Velk® Brit§nii, na 

Slovensku a v Gruzii, jakoģ i kontakty s dalġ²mi partnery v EvropŊ. 

 Manaģerka oddŊlen² projektŢ, Ing. Jana 

Vold§nov§ se jako v²ceprezidentka Evropsk® 

s²tŊ vzdŊl§vac²ch instituc² m²stn² a region§ln² 

spr§vy (ENTO) pravidelnŊ ¼ļastnila 

pracovn²ch schŢzek Ś²d²c²ho org§nu ve 

Strasbourgu, kterĨ se kromŊ bŊģn® operativy 

zabĨval zejm®na pŚ²pravou vĨroļn² 

konference, mezin§rodn²ch semin§ŚŢ, jakoģ i 

pŚ²pravou strategie, posilov§n²m spolupr§ce s 

jinĨmi evropskĨmi s²tŊmi a Radou Evropy.  

 Manaģerka oddŊlen² projektŢ byla v r. 2007 

opŊt ļlenkou poroty praģsk®ho region§ln²ho 

kola soutŊģe o nejlepġ² internetov® str§nky 

mŊst, obc² a regionŢ ñZlatĨ erb". 

 Manaģerka oddŊlen² projektŢ pŚipravila a dne 13. ļervna 2007 pŚednesla prezentaci na 

t®ma benchmarking pro delegaci z Ļ²nsk® lidov® republiky v r§mci studijn² cesty v ĻR, 

kterou organizovala spoleļnost MEPCO, s.r.o.,   

 Ing. Jana Vold§nov§ pŚipravila n§vrh programu studijn² cesty pŚedstavitelŢ m²stn² spr§vy 

z Bosny a Mgr. Marie Kubal²kov§ pro nŊ dne 11. prosince 2007 zajistila prezentaci v 

r§mci projektu Ļesk§ cesta do Evropy Institutu pro evropskou politiku EUROPEUM.  

 Ing. Jana Vold§nov§ lektorsky 

zajistila v r§mci projektŢ kurzy 

zamŊŚen® na rozvoj prezentaļn²ch 

a lektorskĨch dovednost², 

strategick®ho a projektov®ho Ś²zen², 

celkem 12 kurzŢ. 

 Manaģerka oddŊlen² projektŢ se, 

kromŊ konferenc² a semin§ŚŢ v 

r§mci zm²nŊnĨch projektŢ,  v 

prŢbŊhu roku 2007 z¼ļastnila 

VĨroļn² konference Evropsk® s²tŊ 

vzdŊl§vac²ch instituc² m²stn² a 

region§ln² spr§vy (ENTO) v 

PetrohradŊ, Rusko, ve dnech 25. - 

29. z§Ś² 2007, kde Ś²dila jednu ze 

sekc². 

 

 

 



VĨroļn² zpr§va VzdŊl§vac²ho centra pro veŚejnou spr§vu ĻR, o. p. s. za rok 2007 
27 

7. KONFERENCE 

Ve dnech 17. ï 19. ledna 2007 se konala v Liberci v poŚad² 3. n§rodn² 

konference kvality ve veŚejn® spr§vŊ. Hlavn²mi organiz§tory bylo 

Ministerstvo vnitra, Ļesk§ spoleļnost pro jakost, LibereckĨ kraj a 

VzdŊl§vac² centrum pro veŚejnou spr§vu ĻR, o.p.s. 

VCVS ĻR, o. p. s. se pod²lelo na programu konference kvality ve veŚejn® 

spr§vŊ jak pŚ²pravou obsahov® n§plnŊ, tak organizaļn²m zajiġtŊn²m. 

Pro ¼ļastn²ky konference byl pŚipraven 3 denn² aktivn² 

pracovn²  i spoleļenskĨ program. V r§mci pracovn²ho 

programu se stŚ²daly pŚedn§ġky v pl®nu, diskuse a 

prezentace, kter® se zabĨvaly aplikacemi metod CAF, ISO, 

Balanced Scorecard a Benchmarking. Đļastn²ci aktivnŊ 

pracovali v t®maticky zamŊŚenĨch sekc²ch, kter® si vybrali dle 

svĨch potŚeb.  

Konference se z¼ļastnilo cca 157 vedouc²ch pracovn²kŢ 

veŚejn® spr§vy vļetnŊ hostŢ.  

8. VZDŉLĆVĆNĉ PRO PRACOVNĉKY SPOLEĻNOSTI 

VCVS ĻR, o. p. s. poskytovalo svĨm pracovn²kŢm vzdŊl§v§n² v jazykovĨch kurzech 

(angliļtina, francouzġtina). 

Pro pracovn²ky VCVS ĻR, o. p. s. byl pŚipraven Tr®nink pro projektov® manaģery, kterĨ se 

konal dne 14. 12. 2007.  

Pracovn²ci se ¼ļastnili rŢznĨch odbornĨch semin§ŚŢ, konferenc², kurzŢ a st§ģ² z oblast², 

kter® jsou pro jejich pr§ci dŢleģit®. 

KaģdoroļnŊ poŚ§d§me setk§v§n² se z§stupci 

Asoci§cie vzdelavania samospr§vy Slovensk® 

republiky (AVS SR). 5. pracovn² setk§n² VCVS 

ĻR, o. p. s. a AVS SR se uskuteļnilo na 

Slovensku v TŊrchovej ve dnech   24. ï 26. 6. 

2007. Na programu byla vĨmŊna zkuġenost² z 

praxe, aktu§ln² informace, akreditovan® kurzy, 

moģnosti spolupr§ce a pŚ²prava dalġ²ch aktivit. 

Pracovn² setk§n² bylo doplnŊno spoleļenskĨm 

programem. Dalġ² setk§n² je pl§nov§no v 

Ļesk® republice v ļervnu 2008. 


















